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惠普助力企业进入文印流程高效化、整合化管理的新时代 
 
扩展与佳能公司的战略联盟，发布新的文印管理方案，为企业客户开源节流 
 

北京时间2009年9月15日, 惠普公司在发布一系列全新打印成像产品及方案的同时，扩

展与佳能公司25年以来成功的战略联盟， 通过加强渠道合作的方式， 帮助企业客户优

化、整合海量文档的数字化管理流程。 

HP将全线企业文印产品、服务、解决方案与深厚的IT管理经验相结合，以优化基础结

构、管理文印环境、改进文档流程的方式， 为用户革新流程，降耗提效。 

 “惠普正在引导企业用户从战略层面审视文印管理在IT构架内的重用角色，从而用全新

的策略来改善业务绩效”，惠普打印及成像系统集团亚太区高级副总裁Chris Morgan谈
到，“对于正在从传统文印向数字化流程管理转型的企业客户而言，能够将优势打印技

术与先进IT管理完美结合的惠普公司是最佳合作伙伴”。 

 

今天的核心发布内容如下： 

• 惠普打印成像系统集团内将建立新的全球业务部门MES ---- 企业文印管理事业部

(Managed Enterprise Solutions)， 致力于建立和推广全面文印管理服务解决方案，帮助

客户降低运营成本，提升业务效益。 

• 扩展惠普和佳能的战略联盟，向惠普全面文印管理服务(MPS)的客户提供业界最丰富的

单功能和多功能设备。 

• 通过精选渠道伙伴成为办公文印方案合作商的方式， 强化亚太区全面文印管理服务的

渠道合作模式。 

• 大规模发布文印流程解决方案和新产品，全方位助力企业客户提升工作效率与业务效

益。 

 
 
惠普打印成像集团成立新的全球业务部门 
 
为进一步发展全面文印管理服务，惠普IPG集团宣布成立一个新的专职业务部门――“企

业文印管理事业部（ＭＥＳ）”在全球和亚太地区分别由惠普公司高级副总裁Bruce 
Dahlgren和亚太区副总裁Pierre Mirlesse负责，团队成员在制造业、金融业、公共事业等

多个领域拥有深得用户广泛信赖的行业经验，将致力于ＩＰＧ在企业市场的策略执行，

确保客户享受到最全面的定制服务、软件、解决方案，以及包括惠普、佳能产品在内的

全线高品质设备。 
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惠普和佳能以战略联盟的方式推出端对端产品组合， 以满足客户文印需求  
 
建立在 25 年以来成功合作的基础之上，惠普和佳能的扩展联盟充分发挥了两家公司在

企业文印领域的优势，帮助惠普的全面文印管理客户最大化的提升效益。 

通过将佳能型号齐全的多功能办公系统设备与惠普在激光打印/多功能一体机、网络打印

管理、IT 整合、流程管理等领域的优势相结合，企业用户可以得到业界最完整、丰富的

的产品与服务。 

 
惠普助力渠道伙伴在打印成像市场有效提升竞争力 
 
通过新的模式，惠普在打印成像领域的渠道伙伴得以在“办公文印方案合作商(Office 
Printing Solutions Partner Program)”的项目框架下，向客户提供优化基础架构和打印环境

管理的服务，为客户降改善工作流程所需的成本。这一新模式包括： 

• 一系列硬件、耗材和服务产品，提供合同化定制的价格与组合。 

• 经认证的解决方案，包括合作伙伴培训、产品来源、以及“惠普解决方案商业伙伴项

目(HP Solution Business Partner Program)”中精选出的“独立软件供应商(ISV)”所提供

的技术支持等。 

• 在操作工具和项目上更多的投入，使合作经销商能为他们的客户提供全面文印管理服

务 

• 向渠道伙伴提供”惠普绿色之道” 生态解决方案及相关工具, 共同帮助用户在降低对环境

影响的同时节省成本。这些方案包括丰富的工具、软件、硬件及专业技术服务，例如

绿色IT行动计划、管理工具改革、惠普碳足迹计算器等。 

 

优化文印基础架构以降低成本 
 
惠普公司为庆祝激光打印技术25周年诞辰，发布了新的产品名称序列以帮助客户更准确

的选择最能满足商业需求的硬件设备。中小型企业可以从惠普“专业型激光打印机系

列”中选择最具专业性和成本效益的产品；大型企事业机构可以从惠普“企业级激光打

印机系列”中，选择具有高度可管理性和可扩展性的产品。 

建立在激光产品线成功的基础之上，惠普面对大型及中小企业提供了新的打印机、扫描

仪和耗材： 

o HP Color LaserJet Enterprise CP4520/4525 企业级彩色激光打印机系列，为高绩

效导向的客户提供在较大工作组中共享具有海量纸张处理容量和高度文档保密功

能的彩色打印。 

o HP Color LaserJet Enterprise CP4020/4025企业级彩色激光打印机系列，是拥有IT
流程管理体系的中小企业和大型企业中的小型工作组实现实时网络化打印的理想

选择， 客户得以在可接受的成本范围内制作出醒目的的彩色商务信函和市场推广

材料。 

o 拥有惠普易用控制面板和精确馈纸技术的HP Scanjet Enterprise 7000n Document 
Capture Workstation，是高易用性、高共享度的A4馈纸式文档扫描仪，具有快

 
 



速、稳定的纸张控制功能和为大工作组/企业级客户服务的卓越网络管理系统。 

o HP Scanjet Enterprise 9000馈纸式扫描仪帮助优化文档工作流程，拥有每分钟60
页和120个图像的高扫描速度，可一键式实现工作流程自动化，并可利用惠普精确

馈纸技术，在与电脑相连时充分确保扫描原件的完整存档。 

o HP Jetdirect ew2500无线打印服务器使企业通过无线网络实现共享打印。在无需

影响安全性和效率的前提下支持Wi-Fi认证的快速乙太有线网络， 以及802.11b/g
的无线能力。 

o HP LaserJet P4015/P4510 打印系列配备的HP LaserJet CC364XD Black 双包装硒

鼓可以为高印量企业大大降低打印成本。 

 

管理文印环境以提高生产力 
 

通过战略性的方式，惠普帮助企业把握机会以提升效益和业务成果。在实现了显著的环

境效益、大幅的效率提升、可观的成本降低后，全球技术公司3M近日与惠普打印成像系

统集团签署了第二个5年全面文印管理服务合同。“在过去的五年里，惠普在帮助我们降

低成本、减少对环境影响等方面表现了突出的业绩”，3M公司全球首席技术官Ernie 
Park说，“经过认真考量，我们决定继续选择市场中最具价值的伙伴――惠普公司，很

高兴双方的合作得以延续。” 

 

为提升企业文印环境质量，惠普公司通过“全面文印管理服务(Managed Printing 
Service)合同”向客户提供如下新的高管理性产品服务: 

o 惠普打印成像安全中心（HP Imaging and Printing Security Center），提供专业的

软件工具包，帮助客户有效管理整个文印系统的安全性，通过灵活的、基于公司

政策的管理方式，快捷的制订文印安全守则、监控打印设备输出。 

o 以高可靠性著称的惠普Designjet大幅面打印系列产品加入企业文印阵营，以“基

本印量＋实际印量”的合同方式为实施全面文印管理的客户提供服务。 

 
改善工作流程以提升业务成效 
 

随着数字化信息的海量增长，全球化的公司需要创新的技术解决方案管控大量的文档，

并将信息转变为有意义的洞见。惠普延展了打印解决方案序列，使客户能够更加快速、

顺畅的实现文档在数字化、物理化两种方式下的高效传输。 

与“惠普解决方案商业合作项目”的全球伙伴Perceptive Software公司一道，惠普正在为

3M澳大利亚公司的订单管理流程设计其文档管控与恢复流程的核心部分，这一服务将帮

助３Ｍ公司更加顺畅的管控订单等文件，提升文档恢复能力，加快行政流程。 

通过250多次的技术升级，HP Exstream 7.0 企业级文件自动化技术以多样化的执行方式

向客户提供定制化服务，有效降低了文档的处理时间和制作成本。 

 

 
 



 

 

此外，惠普发布了最大规模的新型文印流程解决方案： 

 

• 公共事业领域 
o 惠普社会服务项目流程处理加速器（HP Social Services Case Processing 

Accelerator）帮助在项目管理流程中管控关键文件和电子文档，减小错误概率。 

o 惠普法律案件流程加速器（HP Courts Case Processing Accelerator）帮助法庭工

作人员从源头上迅速捕捉并处理关键信息，顺畅管理大量流动的纸面文件和电子

文档。 

o 惠普法律强制执行流程记录解决方案(HP Records Processing Solution for Law 
Enforcement) 帮助克服纸面文件的流失和错置问题。 

o 惠普教育文档电子化流程管理方案（Electronic Workflow and Document 
Management Solution for Education）使教职员工能够更加安全的获取、索引、存

档、传输学生信息和人事类文档。 

 

• 制造及批发行业 
o 惠普信用申请自动加速器（HP Automotive Credit Application Accelerator）帮助自

动化财务操作系统的信用审批流程顺畅执行。 

o 惠普制造业考勤表收集加速器（HP Manufacturing Time Sheet Collection 
Accelerator）迅速、高效的合成远程工人考勤表数据。 

 

• 服务业  
o 惠普通讯、传媒及娱乐业开户加速器（HP Account Opening Accelerator for 

Communications, Media and Entertainment）为电信、电报等行业客户提供服务合

同的标准化流程。 

o 惠普保险索赔传送系统（HP Insurance Claims Transformation）帮助保险公司缩短

流程周期、提升索赔处理的效率。 

 

通过14个授权合作伙伴和45个认证解决方案，惠普“解决方案商业合作伙伴项目”提供

全线创新性的认证伙伴解决方案，例如“HP/EPSoft Imaging & Printing Solution, 由惠普

和EPSoft软件公司共同开发，可为企业内部行政提供打印管理、定额监控、成本分配、细

节报告等多项智能服务。 
 
 
惠普环保文印 
 
惠普公司数十年来在环保方面领先业界，以“惠普绿色之道”力行企业社会公民职责，

致力于从产品设计、回收、再利用等多方面提升能源效率；通过在运营流程和供应链管

理中设定严格的环境标准来影响、带动行业，提供实用易行的解决方案帮助客户降低对

 
 



 
 

气候的影响；通过对可持续发展型解决方案的研究，全力支持低碳型经济。 

更多信息请见http://www.hp.com/eco-solution. 
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About HP  
关于惠普 
惠普作为全球最大的高科技公司，一直致力于利用打印、个人计算、软件、服务和IT基
础设施等领域的产品和解决方案，为消费者和企业客户提供便捷易用的科技体验。关于

惠普 (HP, NYSE: HPQ) 的更多信息，请访问www.hp.com。 
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